
  

 
В целях повышение уровня правовой грамотности населения Государственное 

казенное учреждение Ростовской области «Государственное юридическое бюро 

Ростовской области» (далее – ГосЮрБюро), оказывает бесплатную юридическую 

помощь, в том числе по вопросам предоставление базовых мер поддержки 

нуждающимся категориям населения.  

Прием граждан осуществляется в очном формате, а также по каналам горячей 

линии (телефон), через интернет-приемные путем аудио взаимодействия, 

видеоконференцсвязи, через иные средства (электронная почта, сайт, мессенджеры) 

с целью предоставления юридических услуг населению региона в режиме онлайн 

как альтернатива посещению офиса. Данные услуги реализованы через порталы 

«Госуслуги», «Вправе.РФ», а также интерактивную приемную Губернатора 

Ростовской области, функционирующую на платформе «МФЦ – Общественные 

приемные». Для этого необходимо обратиться на указанные интернет-сайты, быть 

зарегистрированным на портале «Госуслуги», далее выбрать соответствующую 

услугу и следовать инструкциям. При необходимости имеется возможность 

обратиться за бесплатной юридической помощью непосредственно в 

государственное казенное учреждение Ростовской области «Государственное 

юридическое бюро Ростовской области», расположенное по адресу: г. Ростов-на-

Дону, пр. Шолохова, 270/1, предварительно записавшись на приѐм по номеру 

телефона +7 (908) 505-01-90.  


